GESTION DE RIESGOS EMPRESARIALES

Seminario 111

Martes 5 de Octubre, 2004

ATENTADOSTERRORISRAS
CONTRAEMPRESAS:
ANALISIS & EVALUACION
DE RIESGOS

CésarA. DuqueArbelaez (Colombia)

EL TERRORISMO Y SUS EFECTOS

« El Problema deTerrorismo
en el Munddctual

* LeccionesAprendidas
en Eventos Recientes

* Nuevos Enfoques para
Enfrentar ellerrorismo

« Estrategias Generales
para el Control de Riesgos

* Sinegia entre las Medidas de
Control para Riesgos Naturales,
Tecnoldgicos y Sociales

EVALUACION DEL RIESGO

« Efectos de las Ondas Explosivas:
Dafios Wictimas.

» Comportamiento de los
Edificios ante Ondas Explosivas

* Relacién entre Efectos de la
Explosion y las Distancias
de Separacién

« Identificacién de Infraestructura
y de Funciones Criticas en
Edificaciones y Valoraci on de Activos

« Identificacién yValoracion de
Amenazas. Construccion de Perfiles

« Andlisis de Riesgo Yulnerabilidad
paraAccionesTerroristas

DISENOY DISTRIBUCION

DE INSTALACIONES

 El Uso delTerreno

« Edifi caci on: Distribucion y Forma
« CirculacionVehicular y Peatonal
« Infraestructura y “Linea¥itales”
« Paisaje y Disefio Urbano

« Distancias y Separaciones

« Barreras Perimetrales

* Estacionamiento déehiculos

» Zona de Caga yAcceso de Servicios
 Zonas de Soporte y Logistica

* Envolvente de la Estructura

* Sistemas Mecanicos

» Sistemas Eléctricos

* Accesos a los Edificios

IMPLANT ACION DE MEDIDAS DE
MITIGACION COMPLEMENT ARIAS
« Control deAccesos

» Sefializacion e Identificacion

¢ lluminacién de Seguridad

« Proteccion contra Incendios

* Sistemas de Comunicacion

* Seguridad Electrénica

« Organizacion de la Seguridad
 Planes de Emgencia

ESTUDIO DE CASOS

Seminario 112
Miércoles 6 de Octubre, 2004

SEGURIDAD HUMANA
& PLANES DE ENACUACION
(NFPA 101)

CésarA. DuqueArbelaez (Colombia)

SEGURIDAD EN EDIFICIOS

« Estudio de Casos de Grandes
Siniestros con Multiple¥ictimas

» Comportamiento de los Siniestros
gue afectan a las Instalaciones y
Riesgos a las Personas

 Factores quéfectan y
Condicionan la Seguridad contra
Incendios y Riesgo&sociados
de las Personas en las Edificaciones

 Evacuacion. Estrategias de
Seguridad Humana en Edificios

CODIGO DE SEGURIDAD HUMANA
* Clasificacion de las Edificaciones
* Medios de Salida
« Caracteristicas de los Materiales y
su Comportamiento ante el Fuego
» Cerramientos y
Compartimentalizacion de Salidas
 Determinacién de Capacidad
de los Medios de Escape
« Cantidad y Disposicion de las
Salidas. El Concepto de
Salidas Independientes.
* Criterio de la Medida Diagonal.
* Las "Regaderautomaticas" y su
incidencia en la Seguridad Humana
« Distancias Maximas de Recorrido
* Salidasverticales
* Sistemas de lluminacion y
Sefializacion de Seguridad
contra Incendios

PLANES DE EVACUACION

» Comportamiento Humano
durante las Emgencias

* Analisis deVulnerabilidad Humana

» Omanizacion para la Evacuacion.
Funciones y Responsabilidades

 Determinacién de “&fiables
Criticas” que limitan la Capacidad
de Evacuacion

 Determinacién d&iempos
Disponibles y Necesarios

* Daeaiény Alarmacontralncendios

« Criterios de Evacuacion.

* Procedimientos de Evacuacion

» Capacitacion para Evacuacién

* Auditoria de Planes
de Emegencia

 Simulacros: Disefio, Ejecucién
y Evaluacion

* Elaboracién del Manual
de Evacuacion

ESTUDIOS DE CASOS

Seminario 113

Jueves 7 de Octubre, 2004

PREVENCION & MANEJO
DE RIESGO DE SECUESTRO

CésarA. DuqueArbelaez (Colombia)

EL SECUESTRO: UN PROBLEMA
CRECIENTE ENEL MUNDO ACTUAL
« Definiciones del Problema
del Secuestro
» Motivaciones para el Secuestro
» Modalidades de Secuestro
» Actores Directos e Indirectos
* Impactos del Secuestro
en las Empresas y la Sociedad

ENFOQUE SISTEMICO AL

PROBLEMA DEL SECUESTRO

» Aproximacion Sistematica
a la Estructura del Proceso
del Secuestro

* Teoria General del Riesgo aplicada
al problema del Secuestro

« Factores que Influyen en la
Amenaza Wulnerabilidad
ante el Secuestro

« Construccion dd@ablas
deValoracién del Riesgo

« Valoracion Individual de
laAmenaza de Secuestro

« Valoracion Individual y Corporativa
de laVulnerabilidad al Secuestro

« Construccién del “Perfil de Riesgo”
paraVictimas Potenciales

COMO ENFRENTAR EL PROBLEMA

- Estrategias para el Manejo
del Riesgo de Secuestro

« Factores Personales, Familiares,
Laborales y del Entorno

* Las Falacias de la Seguridad
Anti-Secuestro

» Negociacion de la Seguridad
entre Empresas y Funcionarios

* Programas de Prevencion
del Secuestro

» Programas de Proteccion
ante el Secuestro

* Estrategia®\dministrativas
Complementarias

« Preparacion de la Empresa,
laVictima/elAmenazado
y la Familia

ESTUDIO DE CASOS



